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En la memoria de I'any passat es remarcava com a fet important que Cetir Grup Médic
havia crescut compartint acords amb institucions de prestigi a la sanitat catalana, amb
la finalitat d’apropar I'alta tecnologia diagnostica als pacients. Aixi mateix, es canviava la
cultura organitzativa del Grup, amb 'objectiu de mantenir-nos com a liders en el diagnostic
per la imatge.

€EvoLucio

Des del 1963, hem estat al servei de la sanitat catalana i durant tots aquests quaranta
anys no hem estalviat cap esforg per tal de contribuir a la millora de la nostra assisténcia
sanitaria, incorporant innovacions tecnologiques entre les quals destaquen: la primera
gammacamera, la primera ressonancia magnetica, el primer densitometre i el primer equip
Ciclotro-PET, a Catalunya.

MILLORA

Tot aquest esfor¢ es podria perdre si no anés acompanyat del que és més important: el
factor huma, és a dir, els professionals de Cetir, que contribueixen a fer que el Grup sigui
un centre actiu de divulgacié medica, amb una alta participacié a tota mena d’actes
cientifics com reflecteix aquesta memoria.

E€SFORC

Des de fa 15 anys treballem en la recerca en el camp de I'espectroscopia i de la funcié
cerebral mitjancant Ressonancia Magneética, i, amb esforg, aquesta recerca I'hem estés a
I'ambit de la medicina nuclear i la PET. Actualment estem desenvolupant I'estructura d’'un
centre de recerca basica a les nostres instal-lacions d’Esplugues de Llobregat que constara
d'una PET per a petits animals i un laboratori-estabulari, i que esta previst que sigui
operatiu el darrer trimestre d’aquest any.

RECERCA

Per poder assegurar la maxima qualitat en la nostra assistencia i una millora continua de
I'organitzacid, durant I'any 2002 hem renovat la certificacié 1SO segons la nova versio
9001/2000 en els centres assistencials i en tots els serveis medics, assolint el compromis
d'informatitzacio del Sistema de Qualitat mitjangant la Intranet del Grup. Igualment, hem
integrat en els nostres serveis les disposicions que ens afecten de la nova legislacié sobre
proteccio de dades.

QUALITAT

Els resultats de I'activitat assistencial han complert els objectius fixats a primers d'any.
Destaca el creixement dels estudis de Ressonancia Magneética, Densitometria i Tomografia
per Emissié de Positrons, aixi com el nombre d’entitats a les quals donem suport.

RESULTATS

Com cada any, presentem els resultats de I'enquesta de satisfaccié dels nostres usuaris,
la qual ens ajuda a corregir mancances i detectar opcions de millora en el nostre servei
al pacient, que considerem el centre de la nostra activitat.

SATISFACCIO

Ens plau comunicar-vos que seguim amb la politica de creixement i col-laboracié amb
centres sanitaris de prestigi del nostre pais. Des de I'1 de gener de 2003, gestionem el
Servei de Radiodiagnostic de la Clinica Ntra. Sra. del Pilar de Barcelona.

PRESTIGI

Aquest any celebrem el 40 aniversari de la primera exploracié de medicina nuclear feta
a Catalunya, al Centre Técnic d’'lsotops Radioactius (CETIR), i realitzada pels doctors
Francesc M. Doménech Torné i Jordi Setoain Quinquer. | que sigui per molts anys.
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